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GLOSSE
COrporate Geruch

Kommen Sie doch mal naher. Ganz dicht bitte. Ja, an diesen Text,
an diese Zeilen. Naher bitte. Ja! Und noch ein Stiick. Soist es gut.
Und jetzt tief einatmen.
I Und? Riechen Sie es? Den Duft von Lavendel im leichten Sommer-
wind? Von knusprig gebackenem Brot? Von frisch geschnittenem
: & Graskurznach dem Regen? Von Thymian, Heilbutt und Myrrhe?
."4‘ Nein? Ich auch nicht.
Aher bald wird es soweit sein, wenn Sie durch Deutschlands StraBen schlendern. Ein ge-
stankliches Durcheinander, wie es Patrick Siiskind in den Gassen des alten Paris nicht
besser hatte erdenken kinnen. Dann riecht es namlich aus den Lederboutiguen nach Ze-
dernholz, aus den Hotels nach Zitronengras und Orangen, aus den Reisebiiros nach Ko-
kosnuss, aus den Fitnessstudios nach Vergissmeinnicht-Moschus, an den Kiosken stromt
eine Brise Strawberry Mint und die Polizei duftet nach Vanillekipferl.
Geschafte, Laden, Unternehmen - alle werden sie durcheinander riechen. So wollen es die
Marketingexperten. Nach Corporate Design, Corporate Identity, Corporate Governance
und Corporate Sound haben sie sich, um Kunden zu locken, noch einen Corporate Schnick-
schnack ausgedacht - den Corporate Scent, den unverwechselbaren Unternehmensduft.
Geruch als Gedachtnisanker und Lockmittel. Uralt und ebenso genial wie primitiv. Schwei-
ne zum Beispiel. Der Eber, an dem ja bekanntlich kein guter Parfiimeur verloren gegangen
ist, macht es der iiberkandidelten Cosmetic-Branche vor. Mit seinem Sexuallockstoff ma-
nipuliert er seine Saue, dass sie schlichtweg in eine Duldungsstarre verfallen. Den Rest
konnen Sie sich denken. Was Armani, Dior und Konsorten fiir eine solche Duftmischung
wohl hinblattern wiirden? Nicht auszudenken: Kundinnen in Duldungsstarre, willig, alles
zu kaufen!
Zuletzt lieB der koreanische Elektronikriese Samsung seine Ausstellungsraume und
Messeauftritte beduften. Bei Singapore Airlines muss das Flugpersonal sich regelmaBig
mit dem eigens kreierten Odeur einspriihen. Selbst die Handtiicher riechen nach dem
Zeug.
Auch Bree, der Verk&ufer von Lederwaren aus Hannover, hat sich von einer Duftmarketing-
Agentur ein eigenes Aroma entwickeln lassen. Seine Filialen sollen bald nach schwarzem
Pfeffer, Grapefruit und Estragon riechen. Im Sommer wechselt allerdings die Mischung.
Dann ist Sonnencreme-Zeit. Und an Weihnachten ist ein Schuss Zimt dabei. Hoffentlich
bekommt keiner von solchen Aromen eine Allergie.
Auch wir werden uns iibrigens einen Corporate Scent kreieren. Einen saisonalen. In der
nachsten Ausgabe geht's los. Dann wird unser Magazin nach Bratapfel riechen. Und nach
Herbstfurz. MARTIN ROOS

*» W=

. %

12 karriere 10/06

FOTO: BOB HEINEMANN, PR; ILLUSTRATION: THOMAS PLASSMANN





